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1. MỤC TIÊU CỦA CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO

1.1 Phát biểu Mục tiêu đào tạo của ngành

1.1.1  Mục tiêu chung

Chương trình đào tạo cử nhân ngành Tiếng Anh hướng tới mục tiêu đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao, nắm vững kiến thức chuyên ngành, sở hữu được các kỹ năng chuyên môn, kỹ năng mềm và các tố chất bậc chuyên viên, có khả năng sử dụng tiếng Anh thành thạo để giao tiếp, học tập, nghiên cứu, và sử dụng tin học để tìm kiếm và xử lý thông tin cần thiết cho công việc và kinh doanh.

Cử nhân ngành tiếng Anh bậc đại học có tinh thần yêu nước xã hội chủ nghĩa, có phẩm chất chính trị, có kỹ năng nghề nghiệp, có đạo đức, tác phong nghề nghiệp để có thể làm việc hiệu quả trong các lĩnh vực chuyên môn có sử dụng tiếng Anh, đáp ứng được yêu cầu của xã hội và của nền kinh tế trong quá trình hội nhập quốc tế.

1.1.2 Mục tiêu cụ thể

Chương trình giáo dục đại học ngành tiếng Anh đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao có kỹ năng ngoại ngữ và kỹ năng nghề nghiệp theo ba chuyên ngành: sư phạm, nghiệp vụ biên-phiên dịch, và nghiệp vụ văn phòng. Sinh viên tốt nghiệp đại học ngành tiếng Anh sẽ đạt được: (1) kiến thức về ngôn ngữ, kỹ năng sử dụng tiếng Anh thành thạo trong các tình huống giao tiếp xã hội và giao tiếp trong môi trường làm việc; (2) kiến thức và kỹ năng nghiệp vụ sư phạm, hoặc nghiệp vụ biên phiên dịch, hoặc nghiệp vụ văn phòng, (3) khả năng giải quyết tốt các công việc thuộc chuyên môn được đào tạo; (4) kỹ năng sử dụng vi tính văn phòng và sử dụng một ngoại ngữ khác ở trình độ sơ cấp; (5) ý thức tự học, nghiên cưú khoa học phục vụ hoạt động học tập và nghề nghiệp tương lai và ý thức học tập suốt đời. 

1.2 Vị trí làm việc sau khi tốt nghiệp

Cử nhân ngành tiếng Anh bậc đại học có khả năng họat động nghề nghiệp trong các lĩnh vực chuyên môn như: dạy tiếng Anh tại các trường PTCS, PTTH hoặc các cơ sở giáo dục có đào tạo tiếng Anh, biên-phiên dịch tiếng Anh, hoặc làm việc trong các văn phòng công ty, doanh nghiệp và các tổ chức xã hội trong nước và nước ngoài có sử dụng tiếng Anh.
1.3 Khả năng học tập, nâng cao trình độ sau khi ra trường

Cử nhân ngành tiếng Anh bậc đại học sẽ phát triển được những kỹ năng học tập và nghiên cứu cần thiết để tiếp tục học tập hoặc nghiên cứu ở các bậc học cao hơn trong các chuyên ngành như: ngôn ngữ học ứng dụng, giảng dạy tiếng Anh, văn hóa và văn minh Anh/Mỹ, quản trị kinh doanh, xã hội học, hoặc các chuyên ngành đào tạo  bằng  tiếng  Anh  có  liên  quan..
2. CÁC CHUẨN ĐẦU RA CƠ BẢN ĐỐI VỚI SINH VIÊN TỐT NGHIỆP
Trên cơ sở “Qui định về tiêu chuẩn đánh giá chất lượng giáo dục trường đại học” ban hành theo Quyết định số: 65 /2007/QĐ-BGDĐT ngày 01 tháng 11 năm 2007 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo, Văn bản số: 2196/ BGDĐT-GDĐH v/v “Hướng dẫn các cơ sở giáo dục đại học xây dựng và công bố chuẩn đầu ra các ngành đào tạo trình độ cao đẳng, đại học” ban hành ngày 22 tháng 04 năm 2010 của Bộ Giáo dục và Đào tạo, và tuyên bố Sứ mạng, Mục tiêu của trường Đại học Ngoại ngữ -Tin học thành phố Hồ Chí Minh (HUFLIT), Khoa Ngoại ngữ công bố các chuẩn đầu ra cơ bản đối với sinh viên tốt nghiệp trình độ cử nhân đại học, hệ chính quy ngành tiếng Anh như sau:

2.1 Chuẩn về kiến thức

Sinh viên tốt nghiệp hệ Cử nhân Đại học ngành tiếng Anh:

1) Có hiểu biết về các nguyên lý cơ bản của chủ nghĩa Mác-Lenin, đường lối cách mạng Việt Nam, Tư tưởng Hồ Chí Minh; có các kiến thức cơ bản trong lĩnh vực khoa học xã hội và nhân văn phù hợp với ngành được đào tạo, làm nền tảng tiếp thu kiến thức chuyên môn, phát triển nghề nghiệp, sống và phục vụ cộng đồng; 

2) Có hiểu biết về pháp luật nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam và các vấn đề thời sụ đương đại;

3) Biết phân tích hệ thống âm, từ vựng, cấu trúc câu, trường ngữ nghĩa trong tiếng Anh và phân biệt được sự tương đồng và khác biệt của chúng với tiếng Việt;

4) Biết các phương pháp nghiên cứu khoa học cơ bản trong lĩnh vực ngôn ngữ hoặc phương pháp học và dạy tiếng nước ngoài;

5) Tổng hợp và phát triển kiến thức ngôn ngữ tiếng Anh vào những tình huống giao tiếp và giao dịch bằng văn bản;

6) Biết phân tích và ứng dụng kiến thức về phong tục, tập quán, đất nước, con người và xã hội vào quá trình giao tiếp và làm việc với người nước ngoài;

7) Áp dụng, tổng hợp, và phát triển kiến thức chuyên môn sâu về sư phạm, biên phiên dịch, hoặc nghiệp vụ văn phòng vào hoạt động nghề nghiệp;

8) Ứng dụng các phần mềm tin học văn phòng, và một ngoại ngữ khác như tiếng Pháp hoặc tiếng Trung trình độ sơ cấp vào công việc;

9) Đạt trình độ tiếng Anh ≥ 550 điểm của kỳ thi Chứng chỉ TOEFL (Test of English as a Foreign Language) hoặc ≥ 6.0 điểm Chứng chỉ IELTS (International English Language Testing System).
2.2 Chuẩn về kỹ năng

Sinh viên tốt nghiệp hệ cử nhân đại học ngành tiếng Anh đạt được các kỹ năng chuyên môn và kỹ năng mềm sau:

2.2.1 Chuẩn về kỹ năng chuyên môn

1) Vận dụng hiểu biết về chính trị, pháp luật, xã hội trong đời sống và công việc;

2) Vận dụng hiểu biết về văn hóa-xã hội Việt Nam và văn hóa-xã hội Anh-Mỹ để củng cố bản lĩnh văn hóa dân tộc trong quá trình tiếp xúc với nền văn hóa nước ngoài và hội nhập quốc tế;

3) Sử dụng chính xác tiếng Anh và phối hợp thành thạo các kỹ năng trong giao tiếp như: nghe hiểu, phân tích, tổng hợp thông tin, trình bày, soạn thảo, dịch thuật ở trình độ cao cấp;
4) Phân tích, đánh giá một nghiên cứu khoa học cụ thể, có thể thực hiện một công trình nghiên cứu khoa học ở cấp độ nhỏ hoặc vừa.
5) Sử dụng thành thạo các phần mềm tin học văn phòng và tin học quản lý thông dụng.

6) Ngoài các chuẩn kỹ năng chuyên môn nêu trên, sinh viên tốt nghiệp ngành tiếng Trung còn phải đạt được một số chuẩn chuyên môn sâu như sau:

 6a. Chuẩn về kỹ năng biên dịch và phiên dịch

- 
Nhận diện văn bản, sử dụng từ ngữ, thuật ngữ và phương pháp biên dịch phù hợp cho từng loại văn bản;

- 
Xử lý thông tin nhanh nhẹn, chính xác, sử dụng từ ngữ, thuật ngữ và phương pháp phiên dịch phù hợp cho từng tình huống;

-
Biết cách ghi chú, tóm lược thông tin, sử dụng từ ngữ viết tắt phù hợp, đúng qui cách để hỗ trợ quá trình biên dịch, phiên dịch;

- 
Soạn thảo các loại văn bản hành chánh và thương mại thông dụng bằng tiếng Anh;

6b) Chuẩn về kỹ năng/nghiệp vụ văn phòng

-
Tổ chức, sắp xếp công việc trong một văn phòng cơ quan;

-  
Xử lý thông tin, giải quyết tình huống phát sinh trong hoạt động nghề nghiệp;

-  
Phân loại, lưu trữ, soạn thảo các loại văn bản hành chánh và thương mại thông dụng theo chuẩn qui định của tiếng Việt hoặc tiếng Anh;

6c) Chuẩn về kỹ năng/nghiệp vụ sư phạm

- 
Soạn giáo án, thiết kế hoạt động học tập trong giờ dạy tiếng Anh cho học sinh ở bậc phổ thông cơ sở, phổ thông trung học, và các đối tượng người học ở trình độ sơ cấp đến trung cấp;

-
Biết tìm thông tin trong các tạp chí chuyên môn, báo chí, mạng, học hỏi từ các cuộc hội thảo về phương pháp giảng dạy tiếng Anh để bài giảng đựơc phong phú và cập nhật; 

-
Biết áp dụng công nghệ tiên tiến vào việc soạn bài ở nhà và giảng bài tại lớp;

-  
Có khả năng trình bày bài giảng tiếng Anh mạch lạc và dễ hiểu;

-  
Thực hiện tốt công tác chủ nhiệm lớp: tổ chức sinh hoạt, quản lý lớp  học  hiệu  quả;

-  
Xử lý thông tin, giải quyết tình huống phát sinh trong hoạt động nghề nghiệp;

2.2.2 Chuẩn về kỹ năng mềm

Các kỹ năng mềm thiết yếu được hình thành và phát triển trong quá trình đào tạo chuyên môn nhằm giúp sinh viên nâng cao hiệu quả học tập, phát huy tiềm năng cá nhân, phát triển các mối quan hệ xã hội theo hướng tích cực, đóng góp vào định hướng chiến lược của tổ chức mà sinh viên sẽ tham gia làm việc. Sinh viên tốt nghiệp hệ Đại học ngành tiếng Trung có khả năng đạt được một số kỹ năng mềm sau:

1) Biết tổ chức việc học và tự học;

2) Biết lắng nghe, phân tích tình huống giao tiếp để có ứng xử phù hợp;

3) Thể hiện khả năng sử dụng ngôn ngữ phù hợp, công cụ truyền thông hỗ trợ, các phương tiện giao tiếp phi ngôn ngữ để thuyết trình và xử lý tình huống giao tiếp;

4) Xác định, phân tích, lựa chọn cách giải quyết hiệu quả đối với các vấn đề phát sinh trong công việc;

5) Xác định trách nhiệm cá nhân, mục tiêu hoạt động của nhóm, thể hiện hợp tác tích cực với các thành viên khác.

2.3 Chuẩn về thái độ

Sinh viên tốt nghiệp hệ cử nhân đại học ngành tiếng Anh phải là những người:

1) Cảm thụ được vai trò quan trọng của đạo đức, trách nhiệm công dân đối với xã hội và cộng đồng;

2) Thể hiện ý thức, trách nhiệm, và đạo đức nghề nghiệp đúng đắn; 

3) Thể hiện ý thức tổ chức kỷ luật lao động và tôn trọng nội qui nơi làm việc;

4) Linh hoạt, tích cực làm việc trong mọi điều kiện;

5) Thể hiện bản lĩnh, tự tin, sáng tạo, có khả năng làm việc độc lập hoặc làm việc theo nhóm;

6) Tổ chức việc học tập hiệu quả và phát triển khả năng học tập suốt đời nhằm nâng cao trình độ chuyên môn và chất lượng cuộc sống.
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